
 
Guide d’adhésion d’un club (REMS) 

Saison 2024-2025 
 

Chaque club a jusqu’au 31 octobre pour compléter son adhésion en ligne lui permetant 
d’obtenir ses accès au REMS (système d’affilia�on et de ges�on des événements de 
Nata�on Canada). L’adhésion doit être complétée avant le début des opéra�ons du club. 
Un club qui désire débuter ses opéra�ons après le 31 octobre doit tout de même respecter 
l’échéance afin de conserver ses privilèges de membres. 
 
Le formulaire d’adhésion est disponible sur le REMS à par�r du 28 août 2024. Afin d’obtenir 
un accès au système, le club de nata�on doit transmetre les coordonnées de la personne 
qui aura la responsabilité de remplir le formulaire d’adhésion à la Fédéra�on.  
 
Pour toute ques�on à propos du processus d’adhésion, contactez l’équipe du service aux 
membres à l’adresse club@fnq.ca.  
 

1. Avant d’accéder au formulaire d’adhésion 
 

Avant d’entamer le processus d’adhésion du club, assurez-vous d’avoir toute la 
documenta�on en main puisqu’il sera impossible de sauvegarder le formulaire pour le 
compléter plus tard.  
 

• Coordonnées de la personne contact du club pour toutes ques�ons; 
• Adresse du club, de la piscine principale d’entrainement et des autres piscines, le 

cas échéant; 
• Coordonnées de la registraire ou du registraire et de la ROC ou du ROC; 
• Déclara�ons de conformité signées  - Registraire(s) et ROC; 
• Logo du club; 
• Sigle du club; 
• Associa�on régionale du club ainsi que la région des Jeux du Québec 
• Programmes offerts au sein du club; 
• Coordonnées de l’entraineure-chef ou de l’entraineur-chef, son numéro de PNCE et 

son programme d’études universitaire, le cas échéant; 
• Coordonnées de la personne responsable du Sport-études ou des entraineures et 

entraineurs du programme, le cas échéant. 

https://forms.monday.com/forms/81b4ea74923c0705500bc38763b4af60?r=use1
mailto:club@fnq.ca


2. Se connecter au REMS 
 

Vous recevrez un courriel de la part du service aux membres précédemment à l’ouverture 
du REMS avec l’URL du REMS ainsi que votre nom d’u�lisateur.  
 
À votre première connexion, cliquez sur op�on « Forgot Password? » au bas de la page et 
entrez le nom d’u�lisateur qui vous a été transmis par la Fédéra�on. 
 

 
 

 
 

https://swimming.canada.sportsmanager.ie/maint.php


Vous recevrez ensuite un courriel de réini�alisa�on de mot passe. Suivez les étapes puis 
retournez à la page d’accueil du système pour vous connectez à l’aide du nom d’u�lisateur 
fourni par la Fédéra�on et du mot de passe créé.  
 

 
 

La connexion au REMS est un processus d’authen�fica�on mul�facteur, ce qui veut dire 
que lors de chaque connexion au système, vous verrez apparaitre un message de 
vérifica�on du code à usage. Rendez-vous dans votre boîte courriel pour obtenir le code 
qui vous sera automa�quement envoyé lors de chaque tenta�ve de connexion.  
 

 
 

https://swimming.canada.sportsmanager.ie/maint.php


Lors de votre première connexion, le système vous demandera de metre à jour votre 
prénom, nom et adresse courriel. Les autres champs pourront être mis à jour à ce moment 
ou ultérieurement.  
  



3. Adhésion du club 
 
Sur la page d’accueil du REMS, sous Événements, cliquez sur Événements d’achats. 
 

 
 
Il faut ensuite acheter le formulaire d’adhésion en cliquant sur le bouton Ajouter puis sur 
le bouton rouge Continuer.  
*Aten�on à choisir le bon formulaire (2024-25 Adhésion d’un club) 
 

 
 
La personne responsable devra ensuite entrer ses coordonnées puis cliquer sur le bouton 
rouge Sauvegarder.  
*Notez que tous les champs en gras sont obligatoires. 
 



 
 
Choisissez ensuite la bonne fédéra�on dans le menu déroulant et cliquez sur le bouton 
Continuer.  
 

 
 
Lisez aten�vement la page d’introduc�on du formulaire, puis cliquez sur Suivant.  
 

 
 
Remplissez ensuite le formulaire et déposez-y la documenta�on requise. À la toute fin, 
cliquez sur le bouton Suivant.   
*Notez que tous les champs marqués d’un astérisque sont obligatoires.  
 



 
 
Lisez aten�vement la page des prochaines étapes puis cliquez sur le bouton Terminer.  
*Vous pouvez également revenir en arrière pour modifier le formulaire avant de le 
soumetre en cliquant sur le bouton Précédent.  
 
Lorsque vous cliquez sur le bouton Terminer, ne quitez pas la page avant qu’elle se soit 
automa�quement rafraîchie. Selon la taille du formulaire et des documents déposés, cela 
peut prendre quelques secondes ou quelques minutes. Dans tous les cas, vous verrez 
apparaitre un message vous rappelant de ne pas quiter la page avant son rafraîchissement.  
 

 
 
Une fois le formulaire soumis, vous serez redirigé vers une page de confirma�on de 
paiement et vous recevrez un courriel pour confirmer la soumission de votre formulaire 
d’adhésion. 
 



 
 
Prenez note que les frais d’adhésion seront facturés aux clubs à la mi-octobre.  
 
Pour toute ques�on à propos du processus d’adhésion, contactez l’équipe du service aux 
membres à l’adresse club@fnq.ca.  
 

mailto:club@fnq.ca

